
รายงานผลการวิเคราะห์การดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของภาครัฐ(Integrity  and  Transparency  Assessment :ITA)  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.2566   

 
1.ความเป็นมา 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity 
and Transparency Assessment หรือท่ีเรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคล่ือนนโยบาย
ของรัฐ เครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่ง
จับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐท่ัว
ประเทศได้ รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการ
ประเมินท่ีได้จะ ช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการ
ยกระดับ มาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและ
ความ โปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน 
เพื่อให ้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพสำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการ
ต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือ
ท่ีหน่วยงานภาครัฐได้สำรวจและประเมินตนเอง เพื่อให้ได้รับทราบ  ข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและ
ปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มี ประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อประชาชน และให้
ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยัง
ส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงาน ภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งความต่ืนตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนา แพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและ
น่าสนใจมากขึ้น ท่ีสำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการ จัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียม
ความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับ ทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย นอกจากนี้ 
ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือท่ีทุกคนจะได้มีส่วนร่วมในการสะท้อน
ความคิดเห็นเพื่อนำไปสู่พัฒนาการ บริหารงานภาครัฐ เพื่อให้ประชาชนคนไทยได้รับบริการจากภาครัฐท่ีดีขึ้น 
และยังส่งผลให้ประชาชนและ สาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและตรวจสอบการดำเนินงานของ
ภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วย การประเมิน ITA ได้เริ่มดำเนินการมาต้ังแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการ
พัฒนามาเป็นระยะ โดยการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอย่าง
ต่อเนื่องกับปีท่ี ผ่านมาแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับ
ธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งขึ้น 
2.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยโจด 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 
2561 - 2580) ได้กำหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
เป็นหนึ่ง ในตัวชี้วัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะท่ี 2 ได้กำหนดให้ภายใน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 หน่วยงานท่ีเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ  
หน่วยงานภาครัฐผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) จำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ซึ่งกรอบการประเมิน ITA มี
จำนวน 10 ตัวชี้วัด ภายใต้เครื่องมือท่ีใช้ในการเมินจำนวนท้ังส้ิน 3 เครื่องมือ ได้แก่ 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) ประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 
ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใช้อำนาจ ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใช้
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ทรัพย์สินของราชการ ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก 
(Enternal Integrity and Transparency Assessment : EIT) ประกอบด้วย 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดท่ี 6 
คุณภาพการดำเนินงาน ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 3. แบบ
ตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) เป็นการ
ตรวจประเมินการเปิดเผยข้อมูลเชิงคุณภาพผ่านหน้าเว็บไซต์หลักท่ีเป็นทางการของหน่วยงาน  ประกอบด้วย 2 
ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต  

ตามท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยโจด  ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของภาครัฐ(Integrity  and  Transparency  Assessment :ITA)  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.2566  ซึ่ง
ดำเนินการโดยสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ(สำนักงาน ป.ป.ช.)  นั้น 

สำนักงาน ป.ป.ช.ได้ดำเนินการประมวลผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของภาครัฐ(Integrity  and  Transparency  Assessment :ITA)  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.2566  
เป็นท่ีเรียบร้อยแล้วผลการประเมินปรากฏว่าองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยโจด  อำเภอวัฒนานคร  จังหวัด
สระแก้ว  ได้คะแนน  95.05  คะแนน  อยู่ในระดับ  ผ่านดี  ผลการประเมินแยกตามเกณฑ์ตัวช้ีวัดดังนี้ 

ตัวชี้วัดท่ี  1  การปฏิบัติหน้าท่ี   98.16  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี  2  การใช้งบประมาณ     91.70  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี  3  การใช้อำนาจ     96.88  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี  4  การใช้ทรัพย์สินของราชการ    94.29  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี  5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต    93.16  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี  6  คุณภาพการดำเนินงาน    91.98  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี  7  ประสิทธิภาพการส่ือสาร    92.16  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี  8  การปรับปรุงระบบการทำงาน   91.86  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี  9  การเปิดเผยข้อมูล     95.00  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี  10  การป้องกันการทุจริต    100.00  คะแนน 
และได้มีข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงและพัฒนาการทำงาน  เพื่อยกระดับคุณภาพการให้บริการ

ประชาชนดังนี้ 
องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยโจด  หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน

การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย 
คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนท่ี 
1 , EIT ส่วนท่ี 2 และ OIT ท่ีมีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมี
ความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ท่ี 95.05 คะแนน 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยโจด ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี ควร
รักษามาตรฐานไว้ ท้ังนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อ
คำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

ข้อ i7 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงาน
หรือของส่วนงานท่ีรับผิดชอบ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการ
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ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี (อ้างอิงจาก o11) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมช้ีแจง
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดทำในส่ือประชาสัมพันธ์ใน
รูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบอย่างท่ัวถึงผ่านช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือ
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

ข้อ i8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ  ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ (อ้างอิงจาก o11) หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ (อ้างอิงจาก o12) เพื่อให้บุคลากร
ได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

ข้อ i19 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติท่ีถูกต้องเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควร
กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุ
และครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ(อ้างอิงจาก o14) พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ีเพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม (อ้างอิงจาก o39) 

ข้อ i27 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไม่ทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 
หรือจัดการฝึกอบรมท่ีมีสาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐในหลักสูตร 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการจัดต้ังทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคล่ือนเรื่อง
จริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม (อ้างอิงจาก o39, o40) 

ข้อ i30 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเช่ือมั่นท่ีจะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียนต่อส่วนงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือยังขาดความเช่ือมั่นว่าหน่วยงานจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง 
ดังนั้น หน่วยงานควรมีแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตท่ีชัดเจน (อ้างอิงจาก o27) และมี
ช่องทางการร้องเรียนท่ีสะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็น
ความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o28) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้
สาธารณชนทราบด้วย 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยโจด ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร
ควรรักษามาตรฐานไว้ ท้ังนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อ
คำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

ส่วนท่ี 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
ข้อ e4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถูกเจ้าหน้าท่ีของ

หน่วยงานเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เช่น 



-4- 
 

ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ ดังนั้น หน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ีและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้
รับทราบ และควรดำเนินการประเมินความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (อ้างอิงจาก o34) ท่ีอาจเกิดขึ้น 
และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพื่อจัดการความเส่ียงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว (อ้างอิง
จาก o35) นอกจากนี้ ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o28) เพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ช้ีเบาะแสและ
ร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดำเนินการตามคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (อ้างอิงจาก o27) ต่อไป 

ข้อ e6 , ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น
ว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารท่ีเผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูล
พื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 9.1, 9.2, 9.3) 

ข้อ e14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมใน
การดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) 

ข้อ e15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าท่ีควร  ดังนั้น หน่วยงานควรมีการกำหนด
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (อ้างอิงจาก o36) ท่ีมุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปีท่ีมี
โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย (อ้างอิง
จาก o38) 

ส่วนท่ี 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
ข้อ e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ

ดำเนินงานหรือโครงการยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิด
โอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) อีกท้ัง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป็นการส่ือสารสองทาง 

ข้อ e6 , ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น
ว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารท่ีเผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูล
พื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 9.1, 9.2, 9.3) 

ข้อ e12 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความสะดวกรวดเร็ว กว่าท่ี
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ผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o14) และ
คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ (อ้างอิงจาก o15)  โดยมุ่งเน้นการอำนวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการท่ีรวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงานอาจเผยแพร่
ผลการดำเนินงานท่ีแสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
รายงานผลการดำเนินงานประจำปี (อ้างอิงจาก o13) ข่าวประชาสัมพันธ์ (อ้างอิงจาก o7) แผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9)  เป็นต้น 

ข้อ e15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรมีการกำหนด
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (อ้างอิงจาก o36) ท่ีมุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปีท่ีมี
โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย (อ้างอิง
จาก o38) 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยโจด ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะต่อการประเมินท่ีไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

ข้อ o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 
- ไม่พบข้อมูลการวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ  Eit  Public 
1.ขอให้รักษาคุณภาพตลอดไป 
2.ควรมีการปรับปรุงแก้ไขให้ชัดเจนและซื่อตรงคร่า 
3.ควรรักษาคุณภาพให้ดีแบบนี้ไปเรื่อย ๆ 
4.ควรรอบคอบให้มากกว่านี้ เพื่อท่ีจะได้ไม่ทีปัญหาตามมา 
ข้อเสนอแนะ  IIT   
1.ควรให้พนักงานได้ไปอบรมบ่อยๆ 
2.ดีแล้วครับข้ึนอยู่กับตัวบุคคล 
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3.แผนภูมิเปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยโจด 
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   จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยโจด ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ในแต่ละตัวชี้วัดท่ีแสดงให้เห็นถึงจุดแข็งและจุดท่ีจะต้องพัฒนาไว้ดังต่อไปนี้  

1. ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี ควรรักษามาตรฐานไว้ ท้ังนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะใน
การปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม 
ดังต่อไปนี้  

1) ข้อ i7 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงานหรือของส่วนงานท่ีรับผิดชอบ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี (อ้างอิงจาก o11) โดยอาจพิจารณาจัดประชุม
ช้ีแจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดทำในส่ือประชาสัมพันธ์ใน
รูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบอย่างท่ัวถึงผ่านช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือ
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

2) ข้อ i8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ  ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ (อ้างอิงจาก o11) หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ (อ้างอิงจาก o12) เพื่อให้บุคลากร
ได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

3) ข้อ i19 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติท่ีถูกต้องเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควร
กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุ
และครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ(อ้างอิงจาก o14) พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ีเพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์
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ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม (อ้างอิงจาก o39) 

4) ข้อ i27 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไม่ทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรม
หรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมท่ีมีสาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐใน
หลักสูตร นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการจัดต้ังทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมหรือคณะทำงาน
ขับเคล่ือนเรื่องจริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม (อ้างอิงจาก 
o39, o40) 

5) ข้อ i30 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเช่ือมั่นท่ีจะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียนต่อส่วนงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือยังขาดความเช่ือมั่นว่าหน่วยงานจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง 
ดังนั้น หน่วยงานควรมีแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตท่ีชัดเจน (อ้างอิงจาก o27) และมี
ช่องทางการร้องเรียนท่ีสะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็น
ความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o28) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้
สาธารณชนทราบด้วย 

2. ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสารควรรักษามาตรฐานไว้ ท้ังนี้ ผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะใน
ประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

 2.1  ส่วนท่ี 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
  1) ข้อ e4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถูก

เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากท่ีกฎหมาย
กำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ ดังนั้น หน่วยงานควรประกาศ
เจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ีและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มาติดต่อหรือรับ
บริการได้รับทราบ และควรดำเนินการประเมินความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (อ้างอิงจาก o34) ท่ีอาจ
เกิดขึ้น และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพื่อจัดการความเส่ียงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว 
(อ้างอิงจาก o35) นอกจากนี้ ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o28) เพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้
ช้ีเบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดขึ้นท่ีภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดำเนินการตามคู่มือหรือแนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (อ้างอิงจาก o27) ต่อไป 

  2) ข้อ e6 , ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารท่ีเผยแพร่ให้
ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 9.1, 9.2, 9.3) 

  3) ข้อ e14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้า
มามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และ
เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) 
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  4)  ข้อ e15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าท่ีควร  ดังนั้น หน่วยงานควรมีการ
กำหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (อ้างอิงจาก o36) ท่ีมุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสร้างความโปร่งใส
ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปีท่ีมี
โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย (อ้างอิงจาก o38) 

3. ส่วนท่ี 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
 1) ข้อ e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น

ว่าการดำเนินงานหรือโครงการยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงาน
ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่าน
การดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) อีกท้ัง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป็นการส่ือสารสองทาง 

 2) ข้อ e6 , ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารท่ีเผยแพร่ให้ประชาชน
หรือ ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 9.1, 9.2, 9.3) 

 3) ข้อ e12 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความสะดวก
รวดเร็ว กว่าท่ีผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
o14) และคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ (อ้างอิงจาก o15)  โดยมุ่งเน้นการอำนวยความสะดวกและการลด
ขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการท่ีรวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงาน
อาจเผยแพร่ผลการดำเนินงานท่ีแสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น รายงานผลการดำเนินงานประจำปี (อ้างอิงจาก o13) ข่าวประชาสัมพันธ์ (อ้างอิงจาก o7) แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9)  เป็นต้น 

 4) ข้อ e15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรมีการ
กำหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (อ้างอิงจาก o36) ท่ีมุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสร้างความโปร่งใส
ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปีท่ีมี
โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย (อ้างอิง
จาก o38) 

 
 

 
    

 
 

 



4. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี พ.ศ. 2566 
ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1.ก ร ะ บ ว น ก า ร
ปฏิบั ติ งาน ท่ี โปร่ งใส
และ มีประสิทธิภาพ 

1.จัดประชุมทุกกองเพื่อกำหนดแนวทางการ
ปฏิบัติ ปรับปรุงและพัฒนา ตลอดจนการกำกับ
ติดตามผล การนำไปปฏิบัติ  
2.ช้ีแจงสร้างความเข้าใจและแบ่งหน้าท่ีความ 
รับผิดชอบของแต่ละกองในการพัฒนาระบบ
คุณภาพ งานบริการของหน่วยงานให้มีความ
โปร่งใส แบบราชการยุคใหม่ เน้นประชาชนมี
ส่วนร่วม ตรวจสอบได้ และนำเทคโนโลยีมา
พัฒนาปรับปรุง ระบบการทำงานให้ ทันกับ
สภาวะแวดล้อมของโลก ท่ีเปล่ียนไป ตลอดจน
ส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีทุกคนมี ความรับผิดชอบ 
ปฏิบัติงานในทุกขั้นตอนด้วยความ ถูกต้องตาม
กฎหมายและระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ กล้าหาญ
ท่ีจะรับผิดชอบในผลการปฏิบัติงานของ ตนเอง 
3.สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้มีการปฏิบัติงานท่ี
ยึดมั่นใน หลักคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์
สุจริต ยุติธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

1.จัดทำขั้นตอนและระยะเวลาท่ีใช้ในการปฏิบัติงานหรือ การ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ ปฏิบัติงาน
หรือคู่มือการให้บริการ นำข้อมูลจากคู่มือหรือ  มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นส่ือในรูปแบบอื่น ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดต่อ
การอ่ าน  เช่น  แผ่นพั บ ป้ ายประชาสัมพันธ์  เป็น ต้น  และ
ประชาสัมพันธ์ หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ผู้รับบริการหรือ ผู้
มาติดต่อราชการได้รับทราบผ่านช่องทางออนไลน์หรือ  จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานท่ีต้ังตามความเหมาะสม  
2.เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ของหน่วยงานผ่าน  ช่องทาง
ออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์ให้สาธารณชน รับทราบ  
3.จัดทำช่องทางในการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ มิชอบ
ของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ  
4.จัดให้มีเจ้าหน้าท่ีในการให้บริการด้านข้อมูลต่าง ๆ  แก่ผู้มา
ติดต่ออย่างตรงไปตรงมา ชัดเจน ไม่ปิดบังข้อมูล หรือบิดเบือน
ข้อมูล คำนึงถึงประโยชน์ของประชาชน เป็นหลัก  
5.ผู้บังคับบัญชาควบคุมการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี ให้เป็นไป
ตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาท่ี กำหนด และจะต้อง
เป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือก ปฏิบัติ และมีความรับผิดชอบต่อ
หน้าท่ีให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ของงาน 

ต.ค. 2566 
- 

ก.ย. 2567 

1.สำนักปลัด  
2.กองคลัง  
3.กองช่าง  
4.กองการศึกษาฯ  
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
2.การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

1.จัดประชุมทุกกองเพื่อกำหนดแนวทางการ
ปฏิบัติ ปรับปรุงและพัฒนา ตลอดจนการกำกับ
ติดตามผล การนำไปปฏิบัติ  
2.ช้ีแจงสร้างความเข้าใจและแบ่งหน้าท่ีความ 
รับผิดชอบของแต่ละกองในการพัฒนาระบบ
คุณภาพ งานบริการของหน่วยงานให้มีความ
โปร่งใส แบบราชการยุคใหม่ เน้นประชาชนมี
ส่วนร่วม ตรวจสอบได้ และนำเทคโนโลยีมา
พัฒนาปรับปรุง ระบบการทำงานให้ ทันกับ
สภาวะแวดล้อมของโลก ท่ีเปล่ียนไป  
3.พัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของ
บุคลากร ผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการ
ป รั บ ป รุ ง ร ะ บ บ ให้  ทั น ส มั ย แ ล ะ มี ก า ร
ติดต่อส่ือสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่าง รวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 
 4.พัฒนาการให้บริการประชาชนแบบ E-
Service เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงการรับ
บริการได้ สะดวกและง่ายมากขึ้น  
5.พัฒนาปรับปรุงช่องทางเพื่อเปิดโอกาสให้  
บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตาม ภารกิจของหน่วยงาน 

1.จัดทำขั้นตอนและระยะเวลาท่ีใช้ในการปฏิบัติงานหรือ การ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ ปฏิบัติงาน
หรือคู่มือการให้บริการ นำข้อมูลจากคู่มือหรือ  มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นส่ือในรูปแบบอื่น ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดต่อ
การอ่ าน  เช่น  แผ่นพั บ ป้ ายประชาสัมพันธ์  เป็น ต้น  และ
ประชาสัมพันธ์ หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้
มา ติดต่อราชการได้รับทราบผ่านช่องทางออนไลน์หรือจุด 
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานท่ีต้ังตามความเหมาะสม  
2. พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์  หรือ E-
Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติ ในภารกิจ
หรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่า เทียมในการดำเนินงาน
และช่วยให้เกิดความสะดวก รวดเร็วมากยิ่งขึ้น  
3. จัดทำและขับเคล่ือนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐาน  ทาง
จริยธรรมของหน่วยงานให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ สุจริต  มุ่งผลสำเร็จของงาน มีความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติ หน้าท่ี  
4. แต่งต้ังบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ ดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการ โครงการหรือกิจกรรม
ต่าง ๆ 5.ผู้บังคับบัญชาควบคุมการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี ให้
เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาท่ี กำหนด และ
จะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือก  ปฏิบั ติ และมีความ
รับผิดชอบต่อหน้าท่ีให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ของงาน 
 
 
 

ต.ค. 2566 
- 

ก.ย. 2567 

สำนักปลัด  
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
3.ช่องทางและรูปแบบ
การป ระชาสัมพั น ธ์  
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

1.จัดประชุมทุกกองเพื่อกำหนดแนวทางการ
ปฏิบัติ ปรับปรุงและพัฒนา ตลอดจนการกำกับ
ติดตามผล การนำไปปฏิบัติ  
2.ช้ีแจงสร้างความเข้าใจและแบ่งหน้าท่ีความ 
รับผิดชอบของแต่ละกองในการพัฒนาระบบ
คุณภาพ งานบริการของหน่วยงานให้มีความ
โปร่งใส แบบราชการยุคใหม่ เน้นประชาชนมี
ส่วนร่วม ตรวจสอบได้ และนำเทคโนโลยีมา
พัฒนาปรับปรุง ระบบการทำงานให้ ทันกับ
สภาวะแวดล้อมของโลก ท่ีเปล่ียนไป  
3.พัฒนาปรับปรุงช่องทางเพื่อเปิดโอกาสให้  
บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตาม ภารกิจของหน่วยงาน 4.พัฒนาเว็บไซต์
หน่วยงานให้มีความพร้อมในการ เปิดเผยข้อมูล
และสามารถเผยแพร่ข้อมูลได้อย่าง รวดเร็วและ
เป็นปัจจุบันโดยประชาชนสามารถเข้าถึง ข้อมูล
ได้ง่ายและสะดวก 
 
 
 

1.จัดให้มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร  ต่าง ๆ 
และผลการดำเนินงานของหน่วยงานผ่านช่องทาง ท่ีหลากหลาย 
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวก ข้อมูลถูกต้องครบถ้วน
และเป็นปัจจุบัน  
2.กำหนดแนวทางปฏิบัติแก่เจ้าหน้าท่ีในการให้บริการ  ข้อมูล
ข่าวสาร การช้ีแจงและตอบข้อสงสัยแก่ผู้มารับ  บริการและไม่
เลือกปฏิบัติ  
3.ให้เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร ของ
ราชการ พ.ศ. 2540 เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้า ตรวจสอบ
และสืบค้นข้อมูลข่าวสารได้สะดวกและ รวดเร็ว รวมท้ังมีการ
จัดเก็บสถิติและสรุปผลการใช้  บริการ ณ ศูนย์บริการข้อมูล
ข่าวสารขององค์การบริหาร  ส่วนตำบลห้วยโจด รายงานให้
ผู้บังคับบัญชาทราบเป็น รายไตรมาส 

ต.ค. 2566 
- 

ก.ย. 2567 

สำนักปลัด  
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

4.กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์ สิน 
ของราชการ 

1.จัดประชุมทุกกองเพื่อกำหนดแนวทางการ
ปฏิบัติ ปรับปรุงและพัฒนา ตลอดจนการกำกับ
ติดตามผล การนำไปปฏิบัติ  
2.ช้ีแจงสร้างความเข้าใจ ให้ความรู้เกี่ยวกับการ
ยืม หรือใช้ทรัพย์สินของทางราชการ วิธีปฏิบัติ
เกี่ยวกับ การใช้ทรัพย์สินและการบำรุงทรัพย์สิน
ของราชการ 

1.จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือเกี่ยวกับการขออนุญาตใช้ ทรัพย์สินของ
ทางราชการ แผนผังขั้นตอนการขออนุญาต เพื่อยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานใน หน่วยงาน พร้อมท้ังประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือขั้นตอน ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด  
2.จัดทำมาตรการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ ทรัพย์สินของ
ราชการเพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม 
หรือพวกพ้อง  
3.จัดกิจกรรมสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อ หน้าท่ี
เพื่ อให้ เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ ส่วน  ตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม  
4.ผู้บังคับบัญชาควบคุมและกำชับให้บุคลากรภายใน หน่วยงานมี
การขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง ถูกต้อง  
5.ผู้บังคับบัญชาจัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ ในแต่ละ
ส่วนงานเป็นระยะเพื่อป้องกันไม่ให้มีการ  นำไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่มหรือพวกพ้องโดยไม่ได้รับ อนุญาต  
6.รายงานความก้าวหน้าของการดำเนินงานให้นายกฯ ทราบทุก
หกเดือน 
 
 
 

ต.ค. 2566 
- 

ก.ย. 2567 

กองคลัง  
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
5.กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้ 
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

1.จัดประชุมทุกกองเพื่อกำหนดแนวทางการ
ปฏิบัติ ปรับปรุงและพัฒนา ตลอดจนการ
กำกับติดตามผล การนำไปปฏิบัติ  
2.จัดประชุมช้ีแจงสร้างความเข้าใจแผนการ
ใช้จ่าย งบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงาน  
3.พัฒนาและประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและ
ช่องทางการ ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ สามารถ ร้องเรียนในกรณีท่ีมีการใช้
จ่ายงบประมาณไม่ถูกต้อง ไม่โปร่งใส  
4จัดระบบการเงินการคลังให้มีความโปร่งใส
ใช้ จ่ าย  งบ ป ระม าณ ให้ เป็ น ไป อ ย่ า งมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและเกิดประโยชน์
สูงสุด โดยเฉพาะการ จัดซื้อจัดจ้างต้องมีการ
ควบคุมกำกับดูแลการ ดำเนินงานให้ถูกต้อง
ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และหนังสือ
ส่ังการอย่างเคร่งครัด หากพบการกระทำ ผิด
ให้ดำเนินการอย่างเคร่งครัด 
 

 

1.จัดทำประกาศนโยบายการไม่รับของขวัญและของ กำนัลทุกชนิดจากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี (No Gift Policy) แสดงถึงการประกาศตนไม่รับของขวัญ ของ
กำนัล สินน้ำใจทุกชนิดไม่ว่าก่อน ขณะ หรือหลังการปฏิบัติ หน้าท่ี ณ จุดท่ี
ให้บริการ และประชาสัมพันธ์ส่ือสาร ผ่านช่องทางต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม พร้อมท้ัง
แจ้งบุคลากร ทุกคนถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด  
2.ให้บุคลากรทุกคนรายงานการรับของขวัญและของ กำนัลตามนโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติ หน้าท่ีให้ผู้บังคับบัญชาพิจารณาทุกครั้งท่ีมีการรับ 
ของขวัญหรือของกำนัลจากการปฏิบัติหน้าท่ี  
3.จัดทำช่องทางในการติดต่อสอบถามเกี่ยวกับแผนการ ใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีแสดงความคิดเห็น  สอบถาม  หรือทักท้วงในเรื่องการใช้จ่าย
งบประมาณไม่ถูกต้อง  
4.จัดทำส่ือประชาสัมพันธ์และประชาสัมพันธ์ข้อมูล ข่าวสาร เกี่ยวกับแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี ให้เจ้าหน้าท่ีและประชาชนได้รับทราบอย่างท่ัวถึง
ผ่าน ช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ของหน่วยงาน ช่องทางออนไลน์ 
(Line , Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์  
5.จัดกิจกรรมเพื่อสร้างจิตสำนึกให้บุคลากรโดยคำนึง ถึงประโยชน์ความคุ้มค่า 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง 6.จัดทำ
ประกาศในการจัดช้ือจัดจ้าง/สัญญาจ้าง กำหนด เป็นลายลักษณ์อักษรเป็น
เงื่อนไขว่า หากพบว่าผู้เสนอ ราคา/คู่สัญญา/คนกลาง/มีการฝ่าฝืนในการ
กระทำการ ทุจริตในการจ่ายสินบนถือว่าเป็นความผิดอาญาท้ังผู้ให้ และผู้รับ 

ต.ค. 2566 
- 

ก.ย. 2567 

กองคลัง  
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
5.กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้ 
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง (ต่อ) 

 
 

7.ส่งเสริมการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง ให้เกิดความ โปร่งใสในทุกขั้นตอนและ
เปิดโอกาสให้ภาคเอกชน ภาคประชาสังคมและภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ใน การตรวจสอบการปฏิบัติงานโดยเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร  ในการดำเนิน
กิจกรรมทุกรูปแบบ  
8.ให้ หั วหน้ าหน่ วยงานกำกับ ดูแลการปฏิ บั ติหน้ า ท่ี ของ  เจ้ าหน้ า ท่ี
ผู้ใต้บังคับบัญชาซึ่งปฏิบัติหน้าท่ีเกี่ยวกับการ จัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย กรณีปล่อย ปละละเลยให้ถือเป็นความผิดทางวินัย 
 9.ให้หัวหน้าหน่วยงานควบคุม กำกับดูแลการใช้จ่าย  งบประมาณของ
หน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตาม วัตถุประสงค์ และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเอง
หรือ พวกพ้อง ตลอดจนการเบิกจ่ายเงินของบุคลากรในเรื่อง ต่าง ๆ  
10.จัดอบรม/กิจกรรม/ประชุมเพื่อปลูกฝังค่านิยมและ ทัศนคติให้บุคลากรใน
สังกัดมีความรู้ความเข้าใจยึดหลัก คุณธรรมจริยธรรม นำหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมา ใช้ในการปฏิบัติงานและการดำเนินชีวิต บทลงโทษท่ีจะ ได้รับหาก
มีการกระทำความผิดเกี่ยวกับการทุจริต ตลอดจนส่งเสริมให้เกิดความคิด
แยกแยะเรื่อง ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม  
11.กรณีพบการทุจริตจะดำเนินการสอบสวนและ ลงโทษขั้นสูงกับผู้ท่ีทุจริต
อย่างจริงจัง 

ต.ค. 2566 
- 

ก.ย. 2567 

กองคลัง  
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
6.กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้ อำนาจ
แล ะ ก า รบ ริ ห า ร งา น
บุคคล 

1.จัดประชุมทุกกองเพื่อกำหนดแนวทางการปฏิบัติ ปรับปรุงและ
พัฒนา ตลอดจนการกำกับติดตามผล การนำไปปฏิบัติ  
2.ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานอย่างเหมาะสมเป็น  ธรรม ไม่ใช่
อำนาจสั่งการให้ทำในสิ่งท่ีไม่ถูกต้องหรือ เสี่ยงต่อการทุจริต  
3.ให้ความสำคัญกับการกำกับดูแลการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และผู้บังคับบัญชาต้องปฏิบัติตน เป็นแบบอย่างที่ดีในการ
เสริมสร้างให้ผู้ใต้บังคับบัญชา มีทัศนคติท่ีดี และมีค่านิยมร่วมกันใน
การต่อต้านและ ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบเพื่อมุ่งสู่ 
องค์กรโปร่งใส ไร้คอร์รัปชัน  
4.ชี้แจงสร้างความเข้าใจและแบ่งหน้าท่ีความ รับผิดชอบของแต่ละ
กองในการพัฒนาระบบคุณภาพ  งานบริการของหน่วยงานให้มี
ความโปร่งใส  แบบราชการยุคใหม่ เน้นประชาชนมีส่วนร่วม 
ตรวจสอบได้ และนำเทคโนโลยีมาพัฒนาปรับปรุง ระบบการทำงาน
ให้ทันกับสภาวะแวดล้อมของโลก ท่ีเปลี่ยนไป ตลอดจนส่งเสริมให้
เจ้าหน้าท่ีทุกคนมี ความรับผิดชอบ ปฏิบัติงานในทุกข้ันตอนด้วย
ความ ถูกต้องตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ กล้าหาญที่
จะรับผิดชอบในผลการปฏิบัติงานของ ตนเอง  
5.สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้มีการปฏิบัติงานท่ียึดมั่นใน  หลัก
คุณ ธรรม จริยธรรม ความซื่ อสัตย์สุ จริต ยุ ติธรรม  โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 

1.จัดทำหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร บุคคลใน
ด้านการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การบรรจุ  และแต่งต้ัง
บุคลากร การพัฒนาบุคลากร การประเมินผล การปฏิบัติงานของ
บุคลากร การให้คุณให้โทษและ การสร้างขวัญกำลังใจ และ
เผยแพร่ประกาศหลักเกณฑ์  
2.แต่งต้ังคณะกรรมการเพื่อกลั่นกรองประเมินผลการ ปฏิบัติงาน
ให้เกิดมาตรฐานและความเป็นธรรมในการใช้  ดุลยพินิจของ
ผู้บังคับบัญชาหรือผู้ประเมิน  
3.จัดอบรม/กิจกรรม/ประชุมเพื่อเสริมสร้างคุณธรรม  จริยธรรม 
และการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และประพฤติมิชอบให้
บุคลากรในหน่วยงาน บทลงโทษ ท่ีจะได้รับหากมีการกระทำ
ความผิดเกี่ยวกับการทุจริต ตลอดจนส่งเสริมให้เกิดความคิด
แยกแยะเร่ือง ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม  
4.กำชับ เจ้าหน้ าท่ี ทุกคนให้ปฏิบั ติตามประมวลจริยธรรม 
พนักงานส่วนท้องถ่ินอย่างเคร่งครัด โดยเฉพาะการ แยกแยะเร่ือง
ส่วนตัวออกจากตำแหน่งหน้าท่ี และยึด ประโยชน์ส่วนรวมเหนือ
ประโยชน์ส่วนตน ไม่นำ ความสัมพันธ์ส่วนตัวมาประกอบการใช้
ดุลยพินิจให้เป็น  คุณหรือเป็นโทษ และไม่กระทำการใดหรือ
ปฏิบัติการใด ในฐานะส่วนตัว ซึ่งก่อให้เกิดความเคลือบแคลงหรือ 
สงสัยว่าขัดกับประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน  
5.จัดทำช่องทางสำหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐในการร้องทุกข์ ร้องเรียน
การใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาโดยมิชอบ  6.จัดทำคู่มือหรือ
หลักเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือแนวทางการปฏิบัติงานท่ี
อยู่ในภารกิจของหน่วยงาน กำหนดข้ันตอนและระยะเวลาการ
ให้บริการ และ เผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 

ต.ค. 2566 
- 

ก.ย. 2567 

สำนักปลัด 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

7.กลไกและมาตรการ
ใน ก า ร แ ก้ ไ ข แ ล ะ 
ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต
ภายในหน่วยงาน 

1.จัดประชุมทุกกองเพื่อกำหนดแนวทางการปฏิบัติ ปรับปรุง
และพัฒนา ตลอดจนการกำกับติดตามผล การนำไปปฏิบัติ
สร้างการรับรู้เรื่องเกี่ยวกับทุจริตและ ตัวอย่างของเหตุการณ์ท่ี
นำไปสู่การทุจริตหรือการรับ โทษทางวินัยหรือทางการปกครอง 
2.ให้ความสำคัญกับการกำกับดูแลการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และผู้บังคับบัญชาต้องปฏิบัติตน เป็นแบบอย่างท่ีดีใน
การเสริมสร้างให้ผู้ใต้บังคับบัญชา มีทัศนคติท่ีดี และมีค่านิยม
ร่วมกันในการต่อต้านและ ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบเพื่อมุ่งสู่ องค์กรโปร่งใส ไร้คอร์รัปชัน 3.ช้ีแจงสร้างความ
เข้าใจและแบ่งหน้าท่ีความ รับผิดชอบของแต่ละกองในการ
พัฒนาระบบคุณภาพ  งานบริการของหน่วยงานให้มีความ
โปร่งใส  แบบราชการยุคใหม่  เน้ นประชาชนมี ส่วนร่วม 
ตรวจสอบได้ และนำเทคโนโลยีมาพัฒนาปรับปรุง  ระบบการ
ทำงานให้ทันกับสภาวะแวดล้อมของโลก ท่ีเปล่ียนไป ตลอดจน
ส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีทุกคนมี ความรับผิดชอบ ปฏิบัติงานในทุก
ขั้นตอนด้วยความ ถูกต้องตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับ
ต่าง ๆ  กล้าหาญท่ีจะรับผิดชอบในผลการปฏิบั ติงานของ 
ตนเอง 4.สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้มีการปฏิบัติงานท่ียึดมั่นใน 
หลักคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต ยุติธรรม โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 

1.จัดกิจกรรมท่ีผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงาน ได้มี
ส่วนร่วมในการดำเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรม และ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy พร้อมท้ังประชาสัมพันธ์กิจกรรมท่ีได้ จัดขึ้น ผ่าน
ช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของ
หน่วยงาน เป็นต้น 2.จัดกิจกรรมสนับสนุน ยกย่อง ให้รางวัล
บุคคลท่ีมี ความซื่อตรง ซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบต่อ
องค์กร และมีธรรมาภิบาลในการทำงาน 3.จัดกิจกรรมปลุก
จิตสำนึกข้าราชการและบุคลากรใน การปฏิบัติหน้าท่ีให้มี
ประสิทธิภาพ รักษามาตรฐานแห่ง ความดีงาม ธำรงไว้ซึ่ง
ศักด์ิศรี เกียรติภูมิ สร้างความ เล่ือมใสศรัทธาจากประชาชน 
4.ให้ทุกกองปรับปรุงกระบวนการทำงานให้เข้มแข็งและ  มี
ประสิทธิภาพ สร้างกลไกการตรวจสอบการทำงานให้ม ความ
โปร่งใส ภารกิจ แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรม  ใดท่ีมี
ผลกระทบต่อประชาชนซึ่งอาจถูกกล่าวหาว่าไม่ โปร่งใสหรือมี
การทุจริต และสร้างการมีส่วนร่วมการรับรู้ และสร้างความ
เข้าใจท้ังเจ้าหน้าท่ีรัฐ ผู้มีส่วนได้เสีย และ ประชาชน 5.กำชับ
เจ้าหน้าท่ีทุกคนให้ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม  พนักงาน
ส่วนท้องถิ่นอย่างเคร่งครัด โดยเฉพาะการ แยกแยะเรื่อง
ส่วนตัวออกจากตำแหน่งหน้าท่ี และยึด ประโยชน์ส่วนรวม
เหนือประโยชน์ ส่วนตน ไม่นำ ความสัมพันธ์ส่วนตัวมา
ประกอบการใช้ดุลยพินิจให้เป็น คุณหรือเป็นโทษ และไม่
กระทำการใดหรือปฏิบัติการใด ในฐานะส่วนตัว 
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5. ปัญหาอุปสรรค 
 องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยโจด  มีการดำเนินการตามข้ันตอนเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  แต่ยังมีปัญหาอุปสรรคในการดำเนินการดังมีรายละเอียด
ดังนี้ 
 5.1  บุคลากรในหน่วยงานบางส่วนไม่ให้ความสนใจไม่เล็งเห็นความสำคัญของการจัดทำตั วช้ีวัด 
บางส่วนยังไม่เข้าใจขั้นตอนเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน  
ภาครัฐ (ITA) ดังนั้น หน่วยงานจึงต้องเพิ่มการประชาสัมพันธ์ และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน  
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ให้มากขึ้น รวมทั้งเพิ่มความถ่ีในการ จัด
ประชุมคณะทำงาน เพื่อติดตามผลและสร้างความเข้าใจให้มากขึ้น 
 5.2 บุคลากรในหน่วยงานบางส่วนยังมีทัศนคติว่า การประเมิน ITA เป็นการสร้างภาระงานให้เพิ่ม มาก
ขึ้นโดยไม่ได้วัดคุณธรรมและความโปร่งใสการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างแท้จริง ดังนั้น จึงต้องเร่งสร้างความรู้ ความเข้าใจ
และการรับรู้ในเจตนารมณ์และวัตถุประสงค์ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA) แก่บุคลากรในหน่วยงาน  
 5.3  การปลูกจิตสำนึกของคนเป็นเรื่องละเอียดอ่อนต้องใช้กระบวนการให้ความรู้กระตุ้นอย่างต่อเนื่อง 
ซึ่งต้องอาศัยระยะเวลาในการกล่อมเกลาทำให้ผลการดำเนินงานท่ีรูปธรรมไม่ชัดเจน 
 
6. บทสรุป  ข้อเสนอแนะ   
 องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยโจด  มีการดำเนินการตามข้ันตอนเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  แต่พนักงานส่วนตำบลบางส่วนยังไม่ทราบหรือให้
ความสำคัญในการให้ความร่วมมือในการดำเนินการเท่าท่ีควร  ดังนั้นเพื่อเป็นการยกระดับการประเมินใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567  เห็นควรดำเนินการดังนี้ 
 6.1 แจ้งเวียนให้ทุกส่วนทราบและปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน  วิธีการขั้นตอนการดำเนิน  
และการให้บริการท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของแต่ละส่วนราชการ 
 6.2  แต่งต้ังคณะกรรมการดำเนินการขับเคล่ือนและยกระดับการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ(Integrity  and  Transparency  Assessment :ITA)  เพื่ อยกระดับการ
ประเมินในปีงบประมาณ  พ.ศ.2567  
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